CASES
UDVIKLING AF LEDERTEAMS

FRA GODE LEDERE TIL

Flemming Bach, anl=gschef, Kebenhavns Kommune
- Vej og Park

Diana Axelsen, skuespiller [Teater Turnaround]
Philip Antonakakis, skuespiller [Teater Turnaround]
Hans Henrik Kriger, proceskonsulent

DET BRILLIANTE HOLD!

UDFORDRINGEN

Flemming Bach: "l fardret 2005 beslutter vores organisa-
tion at fusionere to kontorer, som har det felles ansvar at
lave anlzgsprojekter i Kabehavns Kommune. Vores farste
opgave er atfusionere de to forskellige kulturer, - ogsd de
ledelseskulturerne, som er praeget af de to kontorer.

Den ledergruppe er virkelig god med dygtige folk, sa der-
for laver vi en overskrift, der hedder: Fra gode ledere til
det brilliante hold! For at tage afsat i, at alle har nogle
styrker, men de bliver udtrykt forskelligt. Hvis vi nu sldr
dem sammen, kan vi s& ikke lave noget, der er exceptio-
nelt godt?”

AKTIVITETEN

Flemming Bach: "Skuespillerne og jeg involverede en
tredjepart, en proceskonsulent, som skulle satte teori pa,
sd vi fik en sarmmmenhang mellem det, vi rent faktisk ger
- 0gsa pa et mere akademisk niveau.

Vores oplaeg gik ud pa at 13 ledergruppen til at fungere
sammentemretigennemenrakke processer. Farstskabe
forstdelse for hinandens reaktionsmenstre og adfards-
manstre og retten til at kommentere pa hinanden - for
derigennem at kunne bruge hinandens styrker.”

Diana Axelsen: "Vi havde fem sessions af tre timer til vo-
res radighed. Proceskonsulenten supplerede forlabene
med teori og analyserede situationerne undervejs. Vi star-
ter med fire sma scenarier, hvor vi spillede fire forskellige
typer. Alle typer som, hvis de var i ren form, har meget
svaert ved at samarbejde. Deltagerne far grinet meget af
situationerne og karaktererne, som de mere eller mindre
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kender fra deres hverdag pa& Vej og Park. Vi gar derefter
over til forumteaterformen, som er en form for interaktivt
teater. Deltagerne byder ind pd, hvad karaktererne kan
gere for at @ndre situationen i positiv retning.”

Flemming Bach: "Ledergruppen - en kontorchef, jeg og
yderligere fern mand - er nogle ret skrappe personlighe-
der, individualister, s& vi havde nok at se til. Vi fik karakte-
riseret de lederkarakterer, sorm hver af os reprasenterer,
og far en af skuespillerne til at vise os, hvordan det ser ud,
narvihar styr pd det.

Det blev et grundlag for en snak om, hvad der virker godt
og ikke sarlig godt. Derefter udfordrer vi hinanden med
spargsmal: Hvad kunne du opna ved at gare sddan og si-
dan, og hvordan kunne du sndre det og det?

Til sidst kommervi op, en efter en, og far, med vores egen
stil, lov til at f& scenen kart igennem. Scenen bliver eva-
lueret og derefter spillet om. P& denne méde fikvi en klar
effekt, ved - i et sikkert milje - at afpreve os selv i nogle
udfordrende situationer. Det lykkedes rent faktisk at 13
traenet de her ting.

OPLEVELSE & EFFEKT

Flemming Bach: "Vi evaluerede i fellesskab, og Hans
Henrik samlede tradene op. P4 den made blev der inputs
tiL en flles og enindividuel udviklingsplan, som beted, at
hver eneste har kunnet ga tilbage og sige: jeg har brug for
atfokusere min udvikling pa det og det omrade.

Diana Axelsen: "Der opstdr en meget fortrolig stemning
i gruppen. Seks starke ledere, der tar vaere ‘negne’ og
vare ved, at vi alle har sider, der kan arbejdes med. Det

fungerer som katalysator og fedselshjelper i deres pro-
ces. Et effektivt supplement til de ledermader, de labende
holderved siden af.”

Flemming Bach: "Vihariar lidt over 30 % fremgang pé vo-
res omsatning, og selvfalgelig kan der vare mange ting,
der argumenterer for vores effektivitet. Men en afdem er,
at gruppen her er kommet til at arbejde fantastisk godt
sammen. For det ferste er den her gruppe en enhed, dvs.
narén garud og siger noget, 53 star alle bag - og det bety-
der entydighed i kommunikationen og entydighed i forsta-
elsen. Det andet er, hwis &n har vaeret i problemer, s& har
gruppen varet i stand til at tilsidesztte egne interesser
for at fa vedkommende videre. Det har betydet, at vi har
kunnet f& lavet ting sindssygt hurtigt. Det kan godt vaere,
det er mange bakke smé, der her har fert til den effekt,
men effekten hari hvert fald vaeret synlig.”

HVORFOR KUNSTNERE?

Flemming Bach: "Nar det handler om ledelse og leder-
skab, er der skrevet en million beger, men der er ikke
nogen, som skuespillerne her, der har kunnet vise et an-
sigt. Virkelig vise, hvordan ser en utdlmodig leder ud, eller
fwordan ser en resultatorienteret leder ud. Og hvad det
helt konkret betyder for de omgivelser, vedkommende
indgdri.

Det er helt unikt. Jeg har lavet meget lederudvikling og
mange analyser og strategier. Men ingen steder har vi
kunne visualisere det, som vi kunne med kunstnerne. Det
bringer mig hen til den anden pointe: At jeg ikke har lavet
et lederudviklingsforleb, hvor jeg har kunnet skabe en til-
lid og trovaerdighed omkring personerne sa effektivt, som
jeg har kunnet sammen med kunstnerne. Det har givet en
mulighed for at f& en dialog meget hurtigere.”

"Vihariar lidt over 30 % fremgang pa vores omsatning,

og selvfelgelig kan der vaere mange ting, der argumen-
terer for vores effektivitet. Men en af dem er, at gruppen
her er komnmet til at arbejde fantastisk godt sammen.”
[Citat: Flemming Bach]
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